
COORDENADOROPORTUNIDADES
CRIAR E GERIR EMPRESAS DE ORGANIZAÇÃO DE EVENTOS;  
PROMOVER A ORGANIZAÇÃO DE EVENTOS EMPRESARIAIS, 
PROMOCIONAIS, DESPORTIVOS OU CULTURAIS; ASSESSORAR 
EMPRESAS COM IMPORTANTES LIGAÇÕES COM OS MEDIA; 
COLABORAR COM EMPRESAS DE MARKETING, DE RELAÇÕES 
PÚBLICAS, DE COMUNICAÇÃO E DE PUBLICIDADE; APLICAR A NÍVEL 
PROFISSIONAL O PROTOCOLO OFICIAL, DIPLOMÁTICO, MILITAR, 
AUTÁRQUICO, UNIVERSITÁRIO, EMPRESARIAL E LITÚRGICO.

CONSIDERANDO QUE, NESTE MOMENTO, O EMPREENDEDORISMO 
É UM FACTOR FUNDAMENTAL PARA SE CONSTRUIR UMA CARREIRA 
SÓLIDA E CREDÍVEL E, SENDO O SECTOR DOS EVENTOS AQUELE 
QUE CONTINUA A EVIDENCIAR SINAIS DE CRESCIMENTO, O ISLA 
CAMPUS LISBOA OFERECE UMA PÓS-GRADUAÇÃO QUE DÁ AOS 
SEUS PARTICIPANTES UMA OPORTUNIDADE PARA, ATRAVÉS DO 

APERFEIÇOAMENTO CONTÍNUO DE CONHECIMENTOS, ACEDER A 
NOVAS SAÍDAS PROFISSIONAIS. O CURSO TEM COMO OBJECTIVO 
PRINCIPAL AJUDAR A COMPLETAR A FORMAÇÃO DOS PARTICIPANTES 
EM ÁREAS RELEVANTES DE IMAGEM, ORGANIZAÇÃO DE EVENTOS E 
PROTOCOLO, PARA PERMITIR CONSTRUIR UMA CARREIRA ATRACTIVA 
E CONSISTENTE NESTE SECTOR DE ACTIVIDADE.

PÓS-GRADUAÇÃO EM
Imagem, Protocolo e Organização de Eventos

HORÁRIO
INÍCIO: MARÇO 2012 
DURAÇÃO: 198 HORAS

HORÁRIO PÓS-LABORAL: 
SEGUNDA-FEIRA E QUARTA-FEIRA (19H30 - 22H30)

MARIA DUARTE BELLO
DIRECTORA-GERAL DA MDB - COACHING E GESTÃO DE IMAGEM, 
UNIPESSOAL LDA. COACH ESPECIALISTA EM EXECUTIVE, TEAM 
E LIFE COACHING; DIRECTORA DA TTA - THE TRAINING AGENCY; 
CONSULTORA DE PROTOCOLO NA ORGANIZAÇÃO DE EVENTOS.
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CORPO DOCENTE

 MÓDULO I - IMAGEM HORAS
IMAGEM E COMUNICAÇÃO 9

TÉCNICAS DE COMUNICAÇÃO 12

RELAÇÕES PÚBLICAS 9

AVALIAÇÃO 3

MÓDULO II - PROTOCOLO HORAS
INTRODUÇÃO AO PROTOCOLO 6

PROTOCOLO OFICIAL 6

PROTOCOLO MILITAR 6

PROTOCOLO AUTÁRQUICO 6

PROTOCOLO NAS UNIVERSIDADES 
PÚBLICAS 6

PROTOCOLO EMPRESARIAL 6

PROTOCOLO E LITURGIA 6

PROTOCOLO DESPORTIVO 6

CASOS PRÁTICOS 6

AVALIAÇÃO 3

MÓDULO III - ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DE EVENTOS HORAS
IMAGEM EM EVENTOS 6

A INDÚSTRIA DOS EVENTOS 3    

PLANEAR UM EVENTO - AS FASES DE A A Z

CONCEPTUALIZAÇÃO E PROCESSO DE BRAINSTORMING 3

CONSTRUÇÃO DO BRIEFING E RELAÇÃO COM AGÊNCIAS 3

MAPEAR UM EVENTO: PRÉ-EVENTO E PÓS-EVENTO 9

PLANEAMENTO FINANCEIRO E ORÇAMENTAÇÃO 6

FERRAMENTAS DE CONTROLO E AVALIAÇÃO PÓS-EVENTO 3

CRIAÇÃO DA IMAGEM, SUPORTES E ESTRATÉGIA DE COMUNICAÇÃO

PROMOÇÃO E COMUNICAÇÃO 6

IMAGEM GRÁFICA, SINALÉTICA E DECORAÇÃO 6

COMUNICAÇÃO DIGITAL - REDES SOCIAIS E OS EVENTOS 6

ASSESSORIA DE IMPRENSA 9

PATROCÍNIOS, MECENATO E MEDIA PARTNERS

GESTÃO DE CONTRAPARTIDAS 6

NEGOCIAÇÃO DE CONTEÚDOS COM MEDIA PARTNERS 3

RESPONSABILIDADE SOCIAL 3

SERVIÇOS E PARCEIROS EXTERNOS

CATERING 6

SEGURANÇA E GESTÃO DE RISCOS 6

GESTÃO DE FORNECEDORES E SERVIÇOS 6

PROJECTO FINAL 15

APRESENTAÇÃO DO TRABALHO FINAL 3

ADRIANO FIRMINO | CONCEIÇÃO ZAGALLO | DANIEL SOARES 
DE OLIVEIRA | EVELISE DOMINGUES | FERNANDA ANTÃO | 
HENRIQUE PIETRA TORRES | JOÃO BRUNO DA COSTA | JOSÉ 
PIMENTEL FURTADO | JOSÉ  DE NORONHA BRANDÃO | LUÍS 
PEREIRA DA SILVA | MANUEL DA SILVA PEREIRA | MARIA DE 
ASSUNÇÃO JÚDICE | MARIA DUARTE BELLO | MARINA VAN 
ZELLER | PATRÍCIA MARQUES | PAULO SOUZA MACHADO | RUI 
VENTURA | RUTE FERREIRA | SUSANA DE SALAZAR CASANOVA

DANIEL SOARES DE OLIVEIRA 
CHEFE DO GABINETE DO PRESIDENTE E DIRECTOR DE COMUNICAÇÃO DA CIP. 
 
EVELISE DOMINGUES
EVENT MANAGER NA AIP/FIL 

JOÃO BRUNO DA COSTA
QUALITY, ENVIRONMENT AND FOOD SAFETY DIRECTOR NA TRIVALOR.

JOSÉ PIMENTEL FURTADO
CORONEL DE CAVALARIA. CONSULTOR DE SEGURANÇA COM VASTA EXPERIÊNCIA 
PROFISSIONAL NO PLANEAMENTO E DIRECÇÃO DA SEGURANÇA DE EVENTOS.

PAULO SOUZA MACHADO
CORONEL REFORMADO DE ADMINISTRAÇÃO MILITAR (EXÉRCITO). CHEFIOU 
DURANTE 5 ANOS O SERVIÇO DE PROTOCOLO DO GABINETE DO MINISTRO DA 
DEFESA NACIONAL.

RUI VENTURA
DIRECTOR DE MARKETING NA MTV. DIRECTOR DE MARKETING DA MARCA 
SHERATON PARA PORTUGAL NA STARWOOD. TRABALHOU NO MÉDIO ORIENTE 
E EM LONDRES NA MCCANN-ERICKSON E OGILVY. HEAD OF CREATIVITY, 
INNOVATION AND HOSPITALITY NA CONSULTORA GCI. 

SUSANA DE SALAZAR CASANOVA
MASTER INTERNACIONAL EM GESTÃO E ORGANIZAÇÃO DE EVENTOS, 
PROTOCOLO, CERIMONIAL E RELAÇÕES INSTITUCIONAIS; FORMADORA 
PROFISSIONAL E CONSULTORA PROTOCOLAR EM EVENTOS; EXPERIÊNCIA 
INTERNACIONAL, EM FORMAÇÃO, NO LÍBANO, EM ANGOLA E COM FORMANDOS 
DE DIVERSOS PAÍSES DOS PALOP.


